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Geachte heer Kalbfleisch, 

 

De Directie Concentratiecontrole van de Nederlandse 

Mededingingsautoriteit (hierna: NMa) heeft op 30 juli 2007 de 

Nederlandse Zorgautoriteit (hierna; NZa) geïnformeerd dat op 20 juli 

2007 de voorgenomen concentratie tussen de Onderlinge 

Waarborgmaatschappij Centrale Zorgverzekeraars groep, 

Zorgverzekeraar U.A. (hierna: CZ), Onderlinge Waarborgmaatschappij 

Centrale Zorgverzekeraars groep, aanvullende Verzekering 

Zorgverzekeraar U.A. (hierna: CZ Aanvullende) en Delta Lloyd Groep 

Zorgverzekeringen B.V. (hierna: Delta Lloyd), een onderdeel van Delta 

Lloyd N.V., bij de Raad van Bestuur van de NMa is gemeld. Het 

samenwerkingsprotocol tussen de NMa en de NZa geeft de NZa de 

mogelijkheid om een zienswijze af te geven in concentratieprocedures 

van de Directie Concentratiecontrole van de NMa. U kunt deze brief 

beschouwen als een zienswijze zoals bedoeld in dit 

samenwerkingsprotocol.1 
 

De NZa heeft op basis van de op dit moment aanwezige informatie een 

analyse gemaakt van de marktsituatie die zal ontstaan als de 

voorgenomen concentratie doorgang vindt. Op landelijk niveau heeft CZ, 

op het moment van afgifte van deze zienswijze, op de 

zorgverzekeringsmarkt een marktaandeel van [10-20]%2 en is daarmee 

de derde grootste zorgverzekeraar in Nederland. Delta Lloyd heeft een 

landelijk marktaandeel van [0-10]%. Als gevolg van de voorgenomen 

concentratie zal CZ-Delta Lloyd een landelijk marktaandeel van [20-

30]% krijgen en wordt dan de derde zorgverzekeraar van Nederland.  

 

                                                
1 Deze zienswijze is ontdaan van vertrouwelijke gegevens. 
2 In deze openbare versie van de zienswijze zijn delen van de tekst vervangen of 
weggelaten om redenen van vertrouwelijkheid. Vervangen of weggelaten delen zijn met 
vierkante hakenaangegeven. In het geval van getallen of percentages kan de 
vervanging hebben plaatsgevonden in de vorm van vermelding van bandbreedtes. 
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Op provinciaal niveau zal de procentuele toename van het marktaandeel 

van CZ door de voorgenomen concentratie met Delta Lloyd beperkt 

blijven tot enkele procenten per provincie. Alleen in de provincie Zuid-

Holland zal het marktaandeel van CZ worden vergroot met [0-10]%, 

maar het totale marktaandeel zal in deze provincie de [20-30]% niet 

overstijgen. Het beeld van de zorginkoopmarkt is, zowel landelijk als 

regionaal, vrijwel gelijk aan dat van de zorgverzekeringsmarkt. Dit heeft 

derhalve geen consequenties voor de beoordeling in deze zaak.  

 

Voorts wordt nog verwezen naar hetgeen de NZa in de meest recente 

zienswijzen inzake concentratiezaken tussen zorgverzekeraars heeft 

overwogen over de (specifieke) kenmerken van de 

zorgverzekeringsmarkt en de effecten van een concentratie op deze 

markt op de publieke belangen kwaliteit, betaalbaarheid en 

toegankelijkheid.3 

 

De NZa is van mening dat, gelet op de kenmerken van de markt, het niet 

aannemelijk is dat door de voorgenomen concentratie nadelige gevolgen 

voor de publieke belangen toegankelijkheid en betaalbaarheid zullen 

ontstaan. Het publieke belang kwaliteit is te onderscheiden in kwaliteit 

van de dienstverlening die wordt geleverd door de zorgverzekeraar en de 

kwaliteit van de verzekerde zorg. De NZa acht het niet aannemelijk dat 

de concentratie een nadelig effect zal hebben op de dienstverlening van 

de nieuwe zorgverzekeraar. De NZa kan, door het ontbreken van 

voldoende zicht op de kwaliteit van het zorgaanbod, geen uitspraak doen 

over de mogelijke effecten op de kwaliteit van zorg.  

 

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. 

  

  

 

 

Hoogachtend, 

 

de Raad van Bestuur van de 

Nederlandse Zorgautoriteit 

 

 

 

 

 

 

mr. F.H.G. de Grave   

voorzitter    

  

 

 

 

 

                                                
3 Zie de NZa zienswijze in zaak 6128 (Agis, Achmea), zaak 5682 (Agis, Menzis, Delta 

Lloyd) en zaak 5154 (VGZ, Univé)  


