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Research paper "Kwaliteit van Zorg en Marktwerking" 17 juni 2008

Geachte heer of mevrouw,

De Nederlandse Zorgautoriteit wil u met deze brief op de hoogte
brengen van het research paper “Kwaliteit van Zorg en Marktwerking”.

In veel NZa-publicaties komen de thema’s kwaliteit van zorg &
marktwerking aan bod. De recent ingezette liberaliseringtrajecten op
veel terreinen van de Nederlandse gezondheidszorg decentraliseren een
groot deel van de beslissingen over prijzen, volumes en kwaliteit naar
zorgaanbieders en zorgverzekeraars. De veranderende overheidsrol doet
de vraag rijzen onder welke marktomstandigheden en met weike
regeigeving de publieke belangen (betaalbaarheid, kwaliteit en
toegankelijkheid) het beste zijn geborgd.

Dit research paper geeft inzicht in de rol die toezichthouders kunnen
spelen in kwaliteitsvraagstukken middeis een globaal overzicht van de
economische literatuur over kwaliteit en marktwerking in de zorg. De
conclusies van het research paper leiden tot de volgende concrete acties
voor de NZa:

1. De NZa zal bij fusiezaken eventuele kwaliteitsverbeteringen als
gevolg van de samenwerking expliciet (voorzover de beschikbare
gegevens dit toelaten) meewegen in haar zienswijze. Ook bij de
beocordeling van samenwerkingsverbanden tussen partijen met
aanmerkelijke marktmacht (AMM) zullen eventuele positieve
effecten op de kwaliteit van zorg worden meegewogen. De NZa
zal bij de interpretatie van de beschikbare kwaliteitsinformatie
aansluiten bij het oordeel van de Inspectie voor de
Gezondheidszorg (1GZ).

2. De NZa heeft een theoretisch kader voor de liberalisering van de
vrije beroepen in de zorg ontwikkeld (april 2007). De NZa zal bij
de selectie van nieuwe markten die in aanmerking komen voor
verdere deregulering, het bestaande doelmatigheidspotentiee!
meewegen als indicator van de omvang van potentiéle
kwaliteitsverbeteringen.
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3. De NZa heeft een toetsingskader voor transparantie ontwikkeld, RHAA/RECH/2008/A311/066

waarin de toegankelijkheid, juistheid, inzichtelijkheid en Pagina
vergelijkbaarheid van kwaliteitsinformatie centraal staan. Ditis 2 van2
op 28 februari 2008 in een consultatiedocument gepubliceerd.

De NZa zal bij het monitoren van markten in de toekomst nog

meer aandacht schenken aan de transparantie van kwaliteit.

Uiteraard is met dit research paper niet alles gezegd over een veelzijdig
en belangwekkend onderwerp als kwaliteit van zorg en marktwerking.
Eventuele toekomstige activiteiten op dit terrein zullen middels de NZa-
agenda en onze website aangekondigd worden.

Pe Raad van Bestuur van de Nederlandse Zorgautoriteit,

mw. drs. C.C. van Beek MCM mr. F.H.G. de Grave
portefeuillehouder voorzitter
Kwaliteit & Innovatie




